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Ubersicht: Ergebnisse nach Regionen

& Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 181 % / Haslital: 53.2%)

KPIs (Top-2 Anteil oder Low-2 Anteil ausgewiesen) Jungfrau Region ?Ispcizjvziozr)‘*e Grindelwald Lauterbrunnen Haslital
Tourismus und B:::gl?::&rl‘:’onrf;‘z: S e Re o 80%
Positive Einstellung zum Tourismus amTXZf)thg::izl 60% 59% 59% 47% 65%
Negative Einstellung zum Tourismus anzowwzhzrc::;:l 06% 1% 30% 43% 18%
Positive Auswirklungen des TTg;rQis;\rr\,L:esi; 48% 51% 45% 34% 54%
Negative Auswirkungen des Igvuvr;sx:;l 36% 10% 43% 58% 05%
Empfinden Anzahl Touristen (eheTl;)p%; 2:;:;, 59% 07% 79% 83% 39%
Empfinden Anzahl Touristen (e?:‘:'z Qz: :It:j; 5% 04% 1% 1% 9%
:E Empfinden Anzahl Touristen (eher) zu hoch ir;;;;ﬁ:’lqi;% 04% 15% 39% 44% 10%
R Empfinden Anzahl Touristen (eher) zu hoch irpoﬂS)_c;rr;\T;; 73% 309% 89% 89% 58%
* Empfinden Anzahl Touristen (eher) zu hoch;(r::) gi\rzz; 4% 04% 50% 61% 30%
$ Empfinden Anzahl Touristen (eher) zu hoch im Winter 45% 40% 51% 45% 40%

Top-2 Anteil

*Die Ergebnisse der Alpinen Zone stammen aus der reprasentativen
Bevolkerungsbefragung zur Tourismusakzeptanz (Herbst 2025) und
beziehen sich auf Befragten mit Wohnort in der Alpinen Zone
(Berggebiet).

swiBzerland



Ubersicht: Ergebnisse nach Regionen

A Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 18:1 % / Haslital: 53.2%)

Alpine Zone

KPIs (Top-2 Anteil ausgewiesen) Jungfrau Region (Schweiz) Grindelwald Lauterbrunnen Haslital
Lokale Betriebe erzielen dank des Tourismus zusétzlicvl;nlee Iantr;'ncshaﬁ'j::19= JJ:; 86% 78% 87% 83% 87%
Der Tourismus belastet Infrastruktur, Strassen und den 6ffentlichen Verkehr. 87% 63% 992% 93% 83%
Ein hohes Tourismusaufkommen minder'('; rr?::i/rlgeeggrr;:itizﬁ:l]fztatl)oeesst::lr:&t: 83% 63% 81% 84% 84%
Hoéhere Miet- und Immobilienpreise durch den Tourismus belas'éeer:,glise!:ﬁi 84% 69% 93% 95% 76%
Der Tourismus ist fiir den finanziellen Wohlstand wichtig. 80% 81% 88% 81% 75%
Der Tourismus ist fiir den Erhalt und die Belebung von meinem Wohnort wichtig. 7% 63% 84% 70% 76%
Der Tourismus schafft stabile und attraktive Arbeits- und Ausbillgtliz?esgfcgfkit:‘zﬁige. 74% 67% 85% 63% 1%
Die Umweltbelastung durch den Tourismus ist hoch. 74% 64% 81% 80% 68%
Der Tourismus fiihrt zur Uberlastung von Sehenswﬁrdigkeiteget:‘r;?‘ \ﬁ:::lgg\ﬁ ;: 73% 60% 75% 78% 70%
Touristinnen und Touristen verschmutzen Natur- und Stadtré’:gzelz estBéer‘I,(;l;( :Lsu :: 70% 50% 76% 79% 68%
Ich bin stolz darauf, dass unsere Destination fiir Touristinnen und Tsvtg}i'cs:::rzl;fijlif{ 69% 65% 1% 57% 59%
Meine personlichen Begegnungen mit Touristinnen und Touristen sind positiv. 60% 60% 60% 53% 692%
Der Tourismus sorgt fiir ein attraktives Freizeit- und Kulturangebot. 58% 68% 64% 48% 58%

swiBzerland



Ubersicht: Ergebnisse nach Regionen

A Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 18:1 % / Haslital: 53.2%)

KPIs (Top-2 Anteil ausgewiesen) Jungfrau Region Azlgti:r;:NZe(i):)e Grindelwald Lauterbrunnen Haslital
Touristische Angebote sind fiir Einheimische oft zu teuer. 58% 73% 62% 58% 57%
Der Tourismus fiihrt zu héheren Preisen fiir Giiter und Dienstleistungen. 58% 61% 1% 68% 48%
e v e oo
Touristinnen und Touristen verhalten sich respektlos gegenﬁbeg;l;r;&zl:;lqe; 51% 40% 60% 65% 40%
Der Tourismus in meinem Wohnort verbessert das internationale Ansgt;ﬁnwc;;ezrr 48% 70% 53% 43% 46%
Unsere lokale Kultur/ldentitat wird durch den Tourismus gefahrdet. 49% 28% 50% 58% 32%
Der Tourismus tragt zur Verbesserung der VerkehrTinfrastruKFur bei, von dgr" die 37% 48% 309% 37% 359%

okale Bevélkerung profitiert.

Durch den Tourismus fiihle ich mich an meinem Wohnort nicht mehr richtig zuhause. 36% 24% 48% 57% 23%
Touristinnen und Touristen halten sich an lokale Regeln und Gepflogenheiten. 95% 36% 18% 15% 39%
Der Tourismus verdrangt lokales Gewerbe. 94% 926% 28% 36% 17%

swiBzerland



Ubersicht: Ergebnisse nach Regionen

A\ Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 18:1 % / Haslital: 53.2%)

KPIs Jungfrau Region Azlgti:r;;,Ze(i):)e Grindelwald Lauterbrunnen Haslital

Wahrgenommene Massnahmen
Mehrfachauswahl

Informationen/Hinweise fiir Touristinnen und Touristen 36% 32% 63% 43% 18%

Regel- und Ordnungsmassnahmen 24% 21% 30% 36% 18%

Anpassungen der Infrastruktur 16% 926% 16% 29% 19%

Besucherlenkung 16% 19% 32% 14% 7%

Ich habe keine von diesen Massnahmen wahrgenommen 1% 37% 23% 29% 55%
Einstellung zu Massnahmen und Touristinnen und Touristen
Top-2 Anteil

e v Eimhaimischen fordern.finde ich sinall 87% 76% °0% 84% 87%

mehrheitlich a-r:z:r:::t?:;a‘lj:: g:;:::fgl%gﬁz;ﬁ e e efefi o2 R

Touristinnen und Touristen %:lil’tgz :Ie(;: :::gl&e;ﬂig: ;:nl#;?teer: 08% 43% 06% 00% 309

swiBzerland
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Organisation

Online Befragung, eingeladen via Post-Anschreiben an alle Haushalte
(Wurfversand)

Einwohnerinnen und Einwohner in Grindelwald und Lauterbrunnen,
Internetnutzende

N=1519, davon

Grindelwald: n=343

Lauterbrunnen Region: n=180 (Lauterbrunnen n=94, Gimmelwald n=9,
Isenfluh n=3, Miirren n=29, Stechelberg n=20, Wengen n=32)

Haslital Region: n=996 (Innertkirchen n=92, Guttannen n=52, Schattenhalb
n=592, Meiringen n=625, Hasliberg n=175)

3. Méarz bis 10. Mai 2026

Schweiz Tourismus: Laura Costa
INNOFACT: Ivana Hedinger, Konrad Wechsler

swit*zerland




Rucklauf

Gemeinde / Gruppe Antworten Versendet Riicklauf
Grindelwald 343 1'850 18.5 %
Lauterbrunnen-Gruppe (gesamt) 180 1185 15.2 %
I, Lauterbrunnen 94 - -

L, Wengen 32 - -

I, Mlrren 29 - -

I, Stechelberg 20 - -

I, Gimmelwald 9 - -

L, Isenfluh 3 - -
Meiringen 6925 3126 20.0 %
Hasliberg 175 760 93.0 %
Guttannen 592 200 926.0 %
Schattenhalb 59 300 17.3 %
Innertkirchen 92 560 16.4 %
TOTAL 1'519 7'981 19.0 %

switizerland



Einstellung und
Wahrnehmung zu
Tourismus




A Aggregierte Zahlen / gewichtet nach reprasentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 18.1 % / Haslital: 53.2%)

4% d

Fur

...zahlen-«Tourismus und Besuchsaufkommen» zu den
funf Themen, die ihnen aktuellammeisten Sorgen
bereiten.
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Sorgen-
barometer
Jungfrau Region

Jungfrau Region

# Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 181 % / Haslital: 53.2%)

14

_—> Tourismus und Besuchsaufkommen

I 44%

Wohnraum und Mietpreise
Internationale Konflikte und humanitéare Krisen
Gesundheitssystem und Krankenkassenpramien

I 43%
I 39%
I 36%

Verkehr und Infrastruktur

Umwelt und Klima

Digitalisierung und Kinstliche Intelligenz
Migration, Asyl und Integration

N 33%
N 30%
N 07%
N 00%

Gesellschaftlicher Zusammenhalt und Polarisierung
Lebenshaltungskosten und Kaufkraft
Cybersicherheit und Datenschutz

Kriminalitat und offentliche Sicherheit

N 1%
N 19%
N 19%
N 17%

Verlust der Souveranitat, Sicherheit und Neutralitat
Energieversorgung und -preise

Wirtschaftliche Entwicklung und Wohlistand
Bildungssystem und Bildungschancen

N 14%
N 10%
N 10%
N 0%

Alters-, Invaliden- und Sozialversicherungen
Versorgungslage bei wichtigen Gitern
Gleichbehandlung und gesellschaftliche Diskriminierung
Arbeitsmarkt und Beschaftigungslage

N 8%
N 7%
N 7%
B 7%

Anderes
Keines davon
Weiss nicht

4%
l1%
0%

Frage B1: Welche Themen bereiten Ihnen derzeit am meisten Sorge oder beschaftigen Sie personlich am starksten? (Mehrfachauswahl, max. 5)

Basis: Alle Befragten, Jungfrau Region n=1519

switizerland
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N 56%
N 55%
N 54%
I 34%
N 32%
I 24%
I 02%
I 1%
I 20%
I 19%
I 7%

Cybersicherheit und Datenschutz [ 14%
Verlust der Souveranitat, Sicherheit und Neutralitat [N 12%

B 9%

S o rlg e n - _—> Tourismus und Besuchsaufkommen

Verkehr und Infrastruktur

ba rlometerl Wohnraum und Mietpreise

Internationale Konflikte und humanitare Krisen

G r\i n d e Iwa I d Gesundheitssystem und Krankenkassenpramien

Umwelt und Klima

Migration, Asyl und Integration

Digitalisierung und Kunstliche Intelligenz
Gesellschaftlicher Zusammenhalt und Polarisierung
Lebenshaltungskosten und Kaufkraft

Kriminalitat und offentliche Sicherheit

Bildungssystem und Bildungschancen
Wirtschaftliche Entwicklung und Wohistand [ 8%
Versorgungslage bei wichtigen Gitern - 6%
Gleichbehandlung und gesellschaftliche Diskriminierung - 5%
Arbeitsmarkt und Beschaftigungslage . 4%
Energieversorgung und -preise . 4%

Alters-, Invaliden- und Sozialversicherungen [l 4%

Anderes . 3%
Keines davon |1%

Frage B1: Welche Themen bereiten Ihnen derzeit am meisten Sorge oder beschaftigen Sie personlich am starksten? (Mehrfachauswahl, max. 5)
Basis: Alle Befragten, Grindelwald n=343 swiEzerland
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S 0 r.g e n - [—) Tourismus und Besuchsaufkommen _ 66%]
Wohnraum und Mietpreise [ 57%
ba rom ete r Verkehr und Infrastruktur [ 20%
Internationale Konflikte und humanitare Krisen _ 39%

Lauterbrunnen Umweit und Kiima | 327
Digitalisierung und Kiinstliche Intelligenz [ 05%

Gesellschaftlicher Zusammenhalt und Polarisierung [ 04%
Gesundheitssystem und Krankenkassenpréamien [ 01%
Lebenshaltungskosten und Kautkraft [N 16%
Kriminalitat und 8ffentliche Sicherheit [ 14%
Cybersicherheit und Datenschutz [ 14%

N 13%

Migration, Asyl und Integration
Verlust der Souveranitat, Sicherheit und Neutralitat [N 11%
Wirtschaftliche Entwicklung und Wohlstand - 9%
Gleichbehandlung und gesellschaftliche Diskriminierung - 7%
Arbeitsmarkt und Beschaftigungslage - 7%
Alters-, Invaliden- und Sozialversicherungen - 7%
Bildungssystem und Bildungschancen - 6%
Versorgungslage bei wichtigen Gltern - 6%
Energieversorgung und -preise - 6%
Anderes l 3%
Keines davon |1%

Frage B1: Welche Themen bereiten Ihnen derzeit am meisten Sorge oder beschéftigen Sie personlich am starksten? (Mehrfachauswahl, max. 5)

Basis: Alle Befragten, Lauterbrunnen n=180 swiEzerland



Sorgen-
barometer
Haslital

%Haslital

BERNER OBERLAND

Gesundheitssystem und Krankenkassenpramien
Internationale Konflikte und humanitare Krisen
Wohnraum und Mietpreise

Umwelt und Klima

17

R 449
- pu
I 33%
I 32%

Digitalisierung und Kinstliche Intelligenz

I 31%

[—) Tourismus und Besuchsaufkommen

I 30%

Migration, Asyl und Integration
Cybersicherheit und Datenschutz

I 05%
I 23%

Gesellschaftlicher Zusammenhalt und Polarisierung
Lebenshaltungskosten und Kaufkraft

Verkehr und Infrastruktur

Kriminalitat und 6ffentliche Sicherheit

N 01%
N 20%
N 19%
N 18%

Verlust der Souveranitat, Sicherheit und Neutralitat
Energieversorgung und -preise

Wirtschaftliche Entwicklung und Wohlistand
Bildungssystem und Bildungschancen

N 16%
N 15%
N 10%
N 1%

Alters-, Invaliden- und Sozialversicherungen
Versorgungslage bei wichtigen Gitern
Gleichbehandlung und gesellschaftliche Diskriminierung
Arbeitsmarkt und Beschaftigungslage

N 1%
N 8%
N 8%
B 8%

Anderes
Keines davon
Weiss nicht

4%
11%
0%

Frage B1: Welche Themen bereiten Ihnen derzeit am meisten Sorge oder beschaftigen Sie personlich am starksten? (Mehrfachauswahl, max. 5)

Basis: Alle Befragten, Haslital n=996

switizerland
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Einstellung zum Tourismus in der Jungfrau Region

4, Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 181 % / Haslital: 53.2%)

Jungfrau Region +
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Frage A1: Wie stehen Sie dem Tourismus in «lhrem Wohnort» insgesamt éegenﬁber? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Jungfrau Region n=1514

switizerland
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Einstellung zum Tourismus in Grindelwald

e d

r*mdiélwa]d (ehé

D
Frage A1: Wie stehen Sie dem Tourismus in Grindelwald insgesamt gegentiber? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Grindelwald n=342 swifzerland



20

Einstellung zum Tourismus in Lauterbrunnen
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Frage A1: Wie stehen Sie dem Tourismus in Lauterbrunnen insgesamt gegenuber‘2 (TopQ Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Lauterbrunnen n=180

switizerland
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Einstellung zum Tourismus im Haslital
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Frage A1: Wie stehen Sie dem Tourismus im I:|aslltal insgesamt gegeniiber? ('I-'-opQ, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Haslital n=992

swifzerland
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Auswirkungen des Tourismus auf die Jungfrau Region

4, Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 181 % / Haslital: 53.2%)
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...nbewerten die Auswwkungem ,desf;o‘lfgmwismus auf die

a 3 w", it TR sl

Jungfrau Region eher jer “_bérwtégend pOSItIV'Fur"f |
36% sind di€ Auswirkungen ehér :

Frage A2: Wie bewerten Sie die Auswirkungen des Tourismus insgesamt auf «lhren Wohnort»2 (Top2, Sér-SkaIa).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Jungfrau Region n=1509

switizerland



Begrindung fur
Auswirkungen des
Tourismus in der
Jungfrau Region

Jungfrau Region

A Aggregierte Zahlen / gewi P i
Anteilenin Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen:18.1% / Haslital: 53.2%)

Begriindung fiir Auswirkungen des Tourismus in der Jungfrau Region

Top 10 (positiv)

489 n=749
Lokale Wirtschaft / Umsatz /
Einnahmen / wichtig _ 57%
Arbeitsplatze [ 24%

Infrastrukturausbau /
Instandhaltung / Entwicklung - 13%

Belebung des Ortes /
Brauchtumspflege/Kultur - N%

Geschafte . 8%

gut / gefallt / positive Aussage . 7%

Gleichgewicht / + & - / nicht viel
mehr wachsen . 7%

Gastronomie l 6%

Verkehr/OV/Mietwagen l 6%

Gegend/Attraktionen/Produkte l 59%
zeigen/werben/Ansehen °

Frage A2a: Sie haben die Auswirkungen des Tourismus auf «lhren Wohnort» mit [...] bewertet. Bitte begriinden Sie lhre Antwort. (offene Frage, codiert) («Weiss nicht» und

«Sonstiges» nicht dargestellt)
Basis: alle Befragten, Jungfrau Region n=1519

Top 10 (negativ)

36% n=493

(Gefahr von) Massentourismus /
Uberfiillung

Verkehr/OV/Mietwagen

Respektloses Verhalten / Larm /
nicht anpassen

schrankt Einheimische
ein/verdrangt normale Shops

Abfall/Verschmutzung/schlecht
fir Nachhaltigkeit

Wohnraumknappheit / teure
Miete / alles AirBnBs

Belastung der Infrastruktur

Quantitat statt
Qualitat/Tagestouristen

tragen wenig zu lokaler
Wirtschaft bei

stort / nervt / schlecht / negative
Aussage

I 5o
I 2%
I /19
I o2

B 23

B 5

B 5%

B 2%

B s

| i3

switizerland
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Auswirkungen des Tourismus auf Grindelwald

X X %

O
45%
.bewerten die Auswirkungen des Tourismus auf

Grlndelwald eher oder liberwiegend positiv. Fir 43%.
smd dle Auswwkungen eher oder iberwiegend negativ.

ohne «weiss nicht», Grindelwald n=343 switizerland




Begrindung fur
Auswirkungen des
Tourismus in
Grindelwald

Begriindung fiir Auswirkungen des Tourismus in Grindelwald

Top 10 (positiv)

459 n=153

lokale Wirtschaft / Umsatz /
Einnahmen / wichtig

Arbeitsplatze

Infrastrukturausbau /
Instandhaltung / Entwicklung

Verkehr / OV / Mietwagen

(Gefahr von) Massentourismus
/ Uberfiillung

Austausch / Andere
kennenlernen / Reisen toll

Geschafte

Belebung des Ortes /
Brauchtumspflege/ Kultur

respektloses Verhalten / Larm /
nicht anpassen

gut / geféllt / positive Aussage

Frage A2a: Sie haben die Auswirkungen des Tourismus auf «lhren Wohnort» mit [...] bewertet. Bitte begriinden Sie Ihre Antwort. (offene Frage, codiert) («Weiss nicht» und

«Sonstiges» nicht dargestellt)

I 78 %
P o5

P 6%

W s%

B 7%

B 7%

B 6%

Bs%

B 5%

B 5%

Basis: alle Befragten, Grindelwald n=343

Top 10 (negativ)

439 n=147

(Gefahr von) Massentourismus /
Uberfiillung

Verkehr / OV / Mietwagen

respektloses Verhalten / Larm /
nicht anpassen

schrankt Einheimische ein /
verdrangt normale Shops

Wohnraumknappheit / teure
Miete / alles AirBnBs

Belastung der Infrastruktur

Abfall / Verschmutzung /
schlecht fur Nachhaltigkeit

Quantitat statt Qualitat /
Tagestouristen

stort / nervt / schlecht / negative
Aussage

tragen wenig zu lokaler
Wirtschaft bei

I -
I 2
I s
[ P

B 0%

B 5%

B 6%

N 2

| ElSA

B

switizerland
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Auswirkungen des Tourismus auf Lauterbrunnen

en, Jungfrau Region, © Markus Aebiseher 4
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Frage A2: Wie bewerten Sie die Auswirkungen ds Tourismu insgesamt auf Lauterbrunnen? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Lauterbrunnen n=179 swiBzerland



Begrindung fur
Auswirkungen des
Tourismus in
Lauterbrunnen

Begriindung fiir Auswirkungen des Tourismus in Lauterbrunnen

Top 10 (positiv)

34% n=60

lokale Wirtschaft / Umsatz /
Einnahmen / wichtig

Arbeitsplatze

Infrastrukturausbau /
Instandhaltung / Entwicklung

(Gefahr von) Massentourismus /
Uberfiillung

Belebung des Ortes /
Brauchtumspflege / Kultur

gut / geféllt / positive Aussage

(noch) kein/moderater
Tourismus am Wohnort/Dorf

Beschreibung des Ortes / der
Angebote / der Touris

Verkehr / OV / Mietwagen

respektloses Verhalten / Larm /
nicht anpassen

Frage A2a: Sie haben die Auswirkungen des Tourismus auf «lhren Wohnort» mit [...] bewertet. Bitte begriinden Sie lhre Antwort. (offene Frage, codiert) («Weiss nicht» und

«Sonstiges» nicht dargestellt)

N 73%
P 18%

7%

B 0%

B 0%

A

B 5%

B 5%

5%

B 5%

Basis: alle Befragten, Lauterbrunnen n=180

Top 10 (negativ)

58%’ n=104

(Gefahr von) Massentourismus /
Uberfiillung

respektloses Verhalten / Larm /
nicht anpassen

Verkehr / OV / Mietwagen

schrankt Einheimische ein /
verdrangt normale Shops

Abfall / Verschmutzung /
schlecht fur Nachhaltigkeit

Quantitat statt Qualitat /
Tagestouristen

Belastung der Infrastruktur

Wohnraumknappheit / teure
Miete / alles AirBnBs

tragen wenig zu lokaler
Wirtschaft bei

stort / nervt / schlecht / negative
Aussage

I 5o
I -5
I /5
I 0%
I o5

B 2%

B 20%

B 3%

| A

B5%

swifzerland
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Auswirkungen des Tourismus auf das Haslital

| )l el ubér'w% “ end pp% __ ”f"'Fur 25% smd
die Aus\mr'tq),ng'ené'her oden ubermegend negativ.

FgAQW bwer SdASW|kg n des Tourismus in gsam auf das Haslital? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Haslital n=987 switzerland




Begrindung fur
Auswirkungen des
Tourismus im
Haslital

XHaslital

BERNER OBERLAND

Begriindung fiir Auswirkungen des Tourismus im Haslital

Top 10 (positiv)

54%' n=536

lokale Wirtschaft / Umsatz /
Einnahmen / wichtig

Arbeitsplatze

Belebung des Ortes /
Brauchtumspflege / Kultur

Infrastrukturausbau /
Instandhaltung / Entwicklung

Gleichgewicht / Vor- und
Nachteile / nicht viel mehr
wachsen

Geschafte

Gastronomie

gut / gefallt / positive Aussage

Gegend/Attraktionen/Produkte
zeigen/werben / Ansehen

(noch) kein/moderater
Tourismus am Wohnort / Dorf

Frage A2a: Sie haben die Auswirkungen des Tourismus auf «lhren Wohnort» mit [...] bewertet. Bitte begriinden Sie lhre Antwort. (offene Frage, codiert) («Weiss nicht» und

«Sonstiges» nicht dargestellt)
Basis: alle Befragten, Haslital n=996

I
P 04%

P 4%

B 1%

P 10%

B 10%

W s%

B s%

B 7%

Poex%

Top 10 (negativ)

25; n=249

(Gefahr von) Massentourismus /
Uberfiillung

Verkehr / OV / Mietwagen

Respektloses Verhalten / Larm /
nicht anpassen

Abfall/Verschmutzung / schlecht
fur Nachhaltigkeit

schrankt Einheimische ein /
verdrangt normale Shops

Wohnraumknappheit / teure
Miete / alles AirBnBs

tragen wenig zu lokaler
Wirtschaft bei

Belastung der Infrastruktur

stort / nervt / schlecht / negative
Aussage

unwohl / Kriminalitat / Vorurteile
/ weil Auslander

I 4
I 6
Iz
B o5
B o3
3%

B °%

B o

| I3

5%

switizerland
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Wahrgenommene Anzahl an Touristinnen und
Touristen in der Jungfrau Region

4, Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 181 % / Haslital: 53.2%)

Tourismus AG
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ren Wohnort»?2 (5er-Skala).

Frage Z1: Wie empfinden Sie per‘sbnh::h die Anzahl an Touristinnen und Touristen in «lh
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Jungfrau Region n=1507

switizerland
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Wahrgenommene Anzahl an Touristinnen und
Touristen in Grindelwald

(eher) zu hoCh Fur 21% ist die Anzahl Tourist:innen
passend (QO%) oder (eher) zu tief (1%).

ohne «weiss nicht», Grindelwald n=343 swifzerland
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Wahrgenommene Anzahl an Touristinnen und
Touristen in Lauterbrunnen

Frage Z1: Wie empfinden Sie per‘sonllch die Anzahl an Touristinnen und Touristen in Lauterbrunnen"’ (5er-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Lauterbrunnen n=180 switzerland
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Wahrgenommene Anzahl an Touristinnen und
Touristen im Haslital
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Frage Z1: Wie empfinden Sie personlich die Anzahl an Touristinnen und Touristen im Haslital? (Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Haslital n=984 swiBzerland



Wahrgenommene Anzahl an Touristinnen und
Touristen am Wohnort

50%

Grindelwald (n=343) EEA

Lauterbrunnen (aggregiert) (n=180) §E% 16%

Lauterbrunnen (n=94) KEAEA 94%
Gimmelwald (n=9) 4\ n=1 n=3 n=5
Isenfluh (n=3) A n=92 n=1
Mirren (n=22) A\ BEVEAGER) 86% (n=19)
Stechelberg (n=20) A\ FEEAER) 85% (n=17)
Wengen (n=32) 38% 63%

m Eher wenige / zu wenige Tourist:innen ® Anzahl passt meiner Meinung nach m Eher viele / zu viele Tourist:innen

Frage Z1: Wie empfinden Sie personlich die Anzahl an Touristinnen und Touristen in «lhren Wohnort»2 (Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht»

A Achtung tiefe Fallzahlen

34

switizerland



Wahrgenommene Anzahl an Touristinnen und

35

[ ]
A Aggregierte Zahlen / gewichtet nach reprasentativen
Anteilen in Jungfrau Reg jion (Grindelwald: : 08.6% /
Lauterbrunnen: 181 % / Haslital: 53.2%)

50%
Jungfrau Region (n=1507) B 36% 59%

Grindelwald (n=343) g2 20%
Lauterbrunnen (aggregiert) (n=180) {E24 16%

Haslital (aggregiert) (n=984)

m Eher wenige / zu wenige Tourist:innen m Anzahl passt meiner Meinung nach m Eher viele / zu viele Tourist:innen

Frage Z1: Wie empfinden Sie persoénlich die Anzahl an Touristinnen und Touristen in «lhrem Wohnort»? (5er-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht»

switizerland
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Wahrgenommene Anzahl an Touristinnen und
Touristen am Wohnort

50%

Lauterbrunnen (aggregiert) (n=180) [E24 16%

Lauterbrunnen (n=94) gFA2

Gimmelwald (n=9) A n=1 n=3 n=5
Isenfluh (n=3) A n=1
Mirren (n=22) A\ [IEZEAES) 86% (n=19)
Stechelberg (n=20) A\ [IEEAGER) 85% (n=17)
Wengen (n=32) 38% 63%
50%
Haslital (aggregiert) (n=984) 9% 39%
Innertkirchen (n=91) 15% 44%
Guttannen (n=50) 16% 6%
Schattenhalb (n=51) 10% 41% 49%
Meiringen (n=619) 9% 51% 40%
Hasliberg (n=173) B8 56% 39%

m Eher wenige / zu wenige Tourist:innen ® Anzahl passt meiner Meinung nach m Eher viele / zu viele Tourist:innen

Frage Z1: Wie empfinden Sie personlich die Anzahl an Touristinnen und Touristen in «lhrem Wohnort»2 (5er-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht»

A Achtung tiefe Fallzahlen swiBzerland
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Wahrnehmung einer (eher) hohen Anzahl Touristinnen
und Touristen in der Jungfrau Region nach Jahreszeit

& Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 18.1 % / Haslital: 53.2%)

Jungfr

e

b

Jungfrau Regioh: 41 | Jg'f;a&uh‘Regin:5%

Frage Z2b: Und wie empfinden Sie die Zahl der Touristinnen und Touristen in «lhrem Wohnort» zu den folgenden Jahreszeiten? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Jungfrau Region, Friihling n=1498, Sommer n=1501, Herbst n=1498, Winter n=1496 swiBzerland
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Wahrnehmung einer (eher) hohen Anzahl Touristinnen
und Touristen in Grindelwald nach Jahreszeit

Sommer

Grindelwald: 50%

Mirren, Jungfra

Frage Z2b: Und wie empfinden Sie die Zahl der Touristinnen und Touristen in Grindelwald zu den folgenden Jahreszeiten? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Grindelwald, Friihling n=342, Sommer n=341, Herbst n=341, Winter n=342 swiBzerland
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Wahrnehmung einer (eher) hohen Anzahl Touristinnen
und Touristen in Lauterbrunnen nach Jahreszeit

Sommer

TN, A L e R
Lauterbrunnen: 61% Lauterbrunnen: 45%

2.
B

Marren, Jungfrau Re

Frage Z2b: Und wie empfinden Sie die Zahl der Touristinnen und Touristen in Lauterbrunnen zu den folgenden Jahreszeiten? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Lauterbrunnen, Friihling n=178, Sommer n=178, Herbst n=177, Winter n=178 swiBzerland
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Wahrnehmung einer (eher) hohen Anzahl Touristinnen
und Touristen im Haslital nach Jahreszeit

Sommer

Haslital: 30 i silita

Mirren, Jungfra

Frage Z2b: Und wie empfinden Sie die Zahl der Touristinnen und Touristen im Haslital zu den folgenden Jahreszeiten? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Haslital, Friihling n=978, Sommer n=982, Herbst n=980, Winter n=976 swiBzerland



Anzahl
Touristinnen und
Touristen uber
das Jahr hinaus
in der Jungfrau
Region

Jungfrau Region K1

& Aggregierte Zahlen / gewichtet nach reprasentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 181 % / Haslital: 53.2%)

41

i Frihling (Méarz bis Mai) E52 8% 2.9

MW

Top2 - (eher)
zu hoch
94%

[ m5=2zuhoch ®4 =eherhoch 3 =genaurichtig =2 =ehertief ®1=zu tief
MW Top2 - (eher)
zu hoch
R Sommer (Juni bis August) 40% I 41 73%
m5=2zuhoch =4 =eherhoch =3 =genaurichtig =2 = ehertief m1=zu tief
MW Top2 - (eher)
zu hoch
Herbst (September bis November) 3 3.4 41%
m5 =2zuhoch ®4 =eherhoch 3 =genaurichtig "2 =ehertief ®1 = zu tief
MW Top2 - (eher)
zu hoch
* Winter (Dezember bis Februar) 5 Y 45%
m5=2zuhoch =4 =eherhoch 3 =genaurichtig =2 =ehertief ®1=zu tief

Frage Z2b: Und wie empfinden Sie die Zahl der Touristinnen und Touristen in «lhrem Wohnort» zu den folgenden Jahreszeiten? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Jungfrau Region, Friihling n=1498, Sommer n=1501, Herbst n=1498, Winter n=1496

swifzerland



Anzahl
Touristinnen und
Touristen uber
das Jahr hinaus
in Grindelwald

|

49

|

m5=

4 = eher hoch

zu hoch

3 = genau richtig =2 = eher tief ®1 = zu tief

MW Top2 - (eher)
zu hoch
i Frihling (Marz bis Mai) ReEEZ 3 3.3 39%
m5=2zuhoch ®4 =eherhoch 3 =genaurichtig =2 =ehertief ®1=zu tief
MW Top2 - (eher)
zu hoch
R Sommer (Juni bis August) 55% 4.4 89%
m5=2zuhoch =4 =eherhoch =3 =genaurichtig =2 = ehertief m1=zu tief
MW Top2 - (eher)
zu hoch
* Herbst (September bis November) 01% I 3.6 50%
m5 =2zuhoch ®4 =eherhoch 3 =genaurichtig "2 =ehertief ®1 = zu tief
MW
* Winter (Dezember bis Februar) [EEISLA SY)

Top2 - (eher)
zu hoch
51%

Frage Z2b: Und wie empfinden Sie die Zahl der Touristinnen und Touristen in Grindelwald zu den folgenden Jahreszeiten? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Grindelwald, Friihling n=342, Sommer n=341, Herbst n=341, Winter n=342

swifzerland
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Top2 - (eher)
A zu hoch
i Fruhling (Méarz bis Mai) 18% 3 3.4 44%

m5=2zuhoch ®4 =eherhoch 3 =genaurichtig =2 =ehertief ®1=zu tief

Anzahl
Touristinnen und
Touristen uUber

das Jahr hinaus [ " }

R Sommer (Juni bis August) 65% 4.5 89%

in Lauterbrunnen

m5=2zuhoch =4 =eherhoch =3 =genaurichtig =2 = ehertief m1=zu tief

m5 =2zuhoch ®4 =eherhoch 3 =genaurichtig "2 =ehertief ®1 = zu tief

MW Top2 - (eher)
zu hoch
* Herbst (September bis November) 34% . 38 61%

MW Top2 - (eher)
zu hoch
* Winter (Dezember bis Februar) [EEISLA e 34 45%
m5=2zuhoch =4 =eherhoch 3 =genaurichtig =2 =ehertief ®1=zu tief

Frage Z2b: Und wie empfinden Sie die Zahl der Touristinnen und Touristen in Lauterbrunnen zu den folgenden Jahreszeiten? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Lauterbrunnen, Frihling n=178, Sommer n=178, Herbst n=177, Winter n=178 swiﬂzer‘land




Anzahl
Touristinnen und
Touristen uber
das Jahr hinaus
im Haslital

%Haslital

BERNER OBERLAND

44

MW Top2 - (eher)
zu hoch
i Friihling (Marz bis Mai) ! 1% 06 10%
m5=2zuhoch ®4 =eherhoch 3 =genaurichtig =2 =ehertief ®1=zu tief
MW Top2 - (eher)
zu hoch
R Sommer (Juni bis August) 23% I 3.8 58%
m5=2zuhoch =4 =eherhoch =3 =genaurichtig =2 = ehertief m1=zu tief
MW Top2 - (eher)
zu hoch
* Herbst (September bis November) [Kep3 4 31 30%
m5 =2zuhoch ®4 =eherhoch 3 =genaurichtig "2 =ehertief ®1 = zu tief
MW Top2 - (eher)
zu hoch
* Winter (Dezember bis Februar) [IEIA I 34 40%
m5=2zuhoch =4 =eherhoch 3 =genaurichtig =2 =ehertief ®1=zu tief

Frage Z2b: Und wie empfinden Sie die Zahl der Touristinnen und Touristen im Haslital zu den folgenden Jahreszeiten? (Top2, Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Haslital, Friihling n=978, Sommer n=982, Herbst n=980, Winter n=976

swifzerland
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Aussagen zum Tourismus Jungfrau Region (1/2) s resions

4 Aggregierte Zahlen / gewichtet nach reprasentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 18:1 % / Haslital: 53.2%)

Aussagen (absteigend nach Top2-Zustimmung) Top2 (eher) Zustimmung Low?2 (eher) Ablehnung Indifferent

Lokale Betriebe erzielen dank des Tourismus zusatzliche Umsatze und Wertschépfung. 86% 6% 8%
Der Tourismus belastet Infrastruktur, Strassen und den 6ffentlichen Verkehr. 87% 6% 6%
Ein hohes Tourismusaufkommen mindert meine Bereitschaft, bestimmte Orte/Destinationen zu besuchen. 83% 10% 7%
Hohere Miet- und Immobilienpreise durch den Tourismus belasten die lokale Bevélkerung. 84% 9% 7%

Der Tourismus ist fiir den finanziellen Wohlstand wichtig. 80% 8% 19%

Der Tourismus ist fur den Erhalt und die Belebung von meinem Wohnort wichtig. 7% 1% 1%

Der Tourismus schafft stabile und attraktive Arbeits- und Ausbildungsplatze fir die lokale Bevélkerung. 74% 13% 13%

Der Tourismus filhrt zur Uberlastung von Sehenswiirdigkeiten und verringert so deren Attraktivitat. 73% 15% 12%

Die Umweltbelastung durch den Tourismus ist hoch. 74% 13% 13%

Touristinnen und Touristen verschmutzen Natur- und Stadtraume stérker als die lokale Bevolkerung. 72% 13% 15%
Ich bin stolz darauf, dass unsere Destination flir Touristinnen und Touristen aus aller Welt attraktiv ist. 62% 20% 18%
Meine personlichen Begegnungen mit Touristinnen und Touristen sind positiv. 60% 19% 21%
Frage C1: Im Folgenden sehen Sie verschiedene Aussagen zum Tourismus in der Schweiz. Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, inwiefern Sie zustimmen. (Ser-Skala).
swifizerland

Basis: Alle Befragten, Jungfrau Region n=1519
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Aussagen zum Tourismus Jungfrau Region (2/2) susw:sesens

4 Aggregierte Zahlen / gewichtet nach reprasentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 18:1 % / Haslital: 53.2%)

Aussagen (absteigend nach Top2-Zustimmung) Top2 (eher) Zustimmung Low?2 (eher) Ablehnung Indifferent
Touristische Angebote sind fiir Einheimische oft zu teuer. 58% 23% 19%
Der Tourismus sorgt fiir ein attraktives Freizeit- und Kulturangebot. 58% 292% 20%
Der Tourismus fuhrt zu héheren Preisen fiir Giiter und Dienstleistungen. 58% 18% 24%
Einheimische werden gegentiber Touristinnen und Touristen bei Angeboten und Dienstleistungen 509 07% 1%
benachteiligt (z. B. Verfligbarkeit, Preise, Priorisierung). °
Touristinnen und Touristen verhalten sich respektlos gegentiiber der lokalen Bevélkerung. 51% 30% 19%
Der Tourismus in meinem Wohnort verbessert das internationale Ansehen der Schweiz. 48% 25% 28%
Unsere lokale Kultur/Identitat wird durch den Tourismus gefahrdet. 49% 37% 1%
Der Tourismus tragt zur Verbesserung der Verkehrsinfrastruktur bei, von der die lokale Bevolkt'er'.ung 37% 48% 15%
profitiert.
Durch den Tourismus fiihle ich mich an meinem Wohnort nicht mehr richtig zuhause. 36% 46% 18%
Touristinnen und Touristen halten sich an lokale Regeln und Gepflogenheiten. 925% 61% 14%
Der Tourismus verdrangt lokales Gewerbe. 94% 54% 23%
Frage C1: Im Folgenden sehen Sie verschiedene Aussagen zum Tourismus in der Schweiz. Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, inwiefern Sie zustimmen. (5er-Skala).
swifizerland

Basis: Alle Befragten, Jungfrau Region n=1519



Aussagen zum Tourismus Grindelwald (1/2)

i
Aussagen (absteigend nach Top2-Zustimmung) Top?2 (eher) Zustimmung Low?2 (eher) Ablehnung Indifferent
Hohere Miet- und Immobilienpreise durch den Tourismus belasten die lokale Bevolkerung 93% 3% 3%
Der Tourismus belastet Infrastruktur, Strassen und den 6ffentlichen Verkehr 99% 4% 4%
Der Tourismus ist fiir den finanziellen Wohlstand wichtig. 88% 6% 6%
Lokale Betriebe erzielen dank des Tourismus zuséatzliche Umsatze und Wertschépfung. 87% 6% 7%
Der Tourismus schafft stabile und attraktive Arbeits- und Ausbildungsplatze fir die lokale Bevolkerung. 85% 7% 9%
Der Tourismus ist fur den Erhalt und die Belebung von meinem Wohnort wichtig. 84% 7% 9%
Die Umweltbelastung durch den Tourismus ist hoch. 81% 9% 10%
Ein hohes Tourismusaufkommen mindert meine Bereitschaft, bestimmte Orte/Destinationen zu besuchen. 81% 13% 7%
Touristinnen und Touristen verschmutzen Natur- und Stadtrdume stérker als die lokale Bevélkerung. 76% 13% 1%
Der Tourismus filhrt zur Uberlastung von Sehenswiirdigkeiten und verringert so deren Attraktivitat. 75% 15% 10%
Der Tourismus fiihrt zu héheren Preisen fiir Guter und Dienstleistungen. 1% 13% 15%
Ich bin stolz darauf, dass unsere Destination fir Touristinnen und Touristen aus aller Welt attraktiv ist. 1% 16% 12%

Frage C1: Im Folgenden sehen Sie verschiedene Aussagen zum Tourismus in der Schweiz. Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, inwiefern Sie zustimmen. (Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten, Grindelwald n=343

swiBzerland
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m 1 ism Grindel Id (2/2
Aussagen ZU ourismus orinaeiwa ( )
Aussagen (absteigend nach Top2-Zustimmung) Top2 (eher) Zustimmung Low?2 (eher) Ablehnung Indifferent
Der Tourismus sorgt fur ein attraktives Freizeit- und Kulturangebot. 64% 19% 17%
Touristische Angebote sind fiir Einheimische oft zu teuer. 692% 21% 17%
Meine personlichen Begegnungen mit Touristinnen und Touristen sind positiv. 60% 29% 18%
Touristinnen und Touristen verhalten sich respektlos gegeniber der lokalen Bevélkerung. 60% 25% 16%
Einheimische werden gegentiber Touristinnen und Touristen bei Angeboten und Dienstleistungen 589% 06% 16%
benachteiligt (z. B. Verfligbarkeit, Preise, Priorisierung). °
Der Tourismus in meinem Wohnort verbessert das internationale Ansehen der Schweiz. 53% 23% 23%
Unsere lokale Kultur/ldentitat wird durch den Tourismus geféhrdet. 50% 30% 20%
Durch den Tourismus fiihle ich mich an meinem Wohnort nicht mehr richtig zuhause. 48% 39% 13%
Der Tourismus tragt zur Verbesserung der Verkehrsinfrastruktur bei, von der die lokale Bevolkt.ertung 39% 51% 10%
profitiert.
Der Tourismus verdrangt lokales Gewerbe. 28% 51% 21%
Touristinnen und Touristen halten sich an lokale Regeln und Gepflogenheiten. 18% 69% 13%
Frage C1: Im Folgenden sehen Sie verschiedene Aussagen zum Tourismus in der Schweiz. Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, inwiefern Sie zustimmen. (Ser-Skala).
switizerland

Basis: Alle Befragten, Grindelwald n=343



Aussagen zum Tourismus Lauterbrunnen (1/2)

Aussagen (absteigend nach Top2-Zustimmung) Top2 (eher) Zustimmung Low?2 (eher) Ablehnung Indifferent
Hohere Miet- und Immobilienpreise durch den Tourismus belasten die lokale Bevolkerung. 95% 3% 2%
Der Tourismus belastet Infrastruktur, Strassen und den 6ffentlichen Verkehr. 93% 3% 4%
Ein hohes Tourismusaufkommen mindert meine Bereitschaft, bestimmte Orte/Destinationen zu besuchen. 84% 7% 9%
Lokale Betriebe erzielen dank des Tourismus zuséatzliche Umsatze und Wertschépfung. 83% 6% 1%
Der Tourismus ist fir den finanziellen Wohlstand wichtig. 81% 6% 13%
Die Umweltbelastung durch den Tourismus ist hoch. 80% 10% 9%
Touristinnen und Touristen verschmutzen Natur- und Stadtraume starker als die lokale Bevolkerung. 79% 8% 19%
Der Tourismus filhrt zur Uberlastung von Sehenswiirdigkeiten und verringert so deren Attraktivitat. 78% 12% M%
Der Tourismus ist fiir den Erhalt und die Belebung von meinem Wohnort wichtig. 70% 15% 16%
Der Tourismus fihrt zu héheren Preisen fiir Glter und Dienstleistungen. 68% 12% 19%
Touristinnen und Touristen verhalten sich respektlos gegeniber der lokalen Bevolkerung. 65% 923% 19%
Der Tourismus schafft stabile und attraktive Arbeits- und Ausbildungsplatze fir die lokale Bevélkerung. 63% 20% 17%
Frage C1: Im Folgenden sehen Sie verschiedene Aussagen zum Tourismus in der Schweiz. Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, inwiefern Sie zustimmen. (Ser-Skala).
Basis: Alle Befragten, Lauterbrunnen n=180 swiBzerland



Aussagen zum Tourismus Lauterbrunnen (2/2)

Aussagen (absteigend nach Top2-Zustimmung) Top2 (eher) Zustimmung Low?2 (eher) Ablehnung Indifferent
Touristische Angebote sind fiir Einheimische oft zu teuer. 58% 20% 20%
Unsere lokale Kultur/Identitat wird durch den Tourismus gefahrdet. 58% 28% 15%
Ich bin stolz darauf, dass unsere Destination fir Touristinnen und Touristen aus aller Welt attraktiv ist. 57% 24% 19%
Durch den Tourismus fiihle ich mich an meinem Wohnort nicht mehr richtig zuhause. 57% 26% 18%
Einheimische werden gegentiber Touristinnen und Touristen bei Angeboten und Dienstleistungen 56% 1% 009%
benachteiligt (z. B. Verfligbarkeit, Preise, Priorisierung). °
Meine personlichen Begegnungen mit Touristinnen und Touristen sind positiv. 53% 28% 19%
Der Tourismus sorgt fiir ein attraktives Freizeit- und Kulturangebot. 48% 32% 20%
Der Tourismus in meinem Wohnort verbessert das internationale Ansehen der Schweiz. 43% 28% 30%
Der Tourismus tragt zur Verbesserung der Verkehrsinfrastruktur bei, von der die lokale Bevolkt.er'.ung 37% 509% 1%
profitiert.
Der Tourismus verdrangt lokales Gewerbe. 36% 39% 925%
Touristinnen und Touristen halten sich an lokale Regeln und Gepflogenheiten. 15% 75% 10%
Frage C1: Im Folgenden sehen Sie verschiedene Aussagen zum Tourismus in der Schweiz. Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, inwiefern Sie zustimmen. (5er-Skala).
switizerland

Basis: Alle Befragten, Lauterbrunnen n=180



Aussagen zum Tourismus Haslital (1/2)

51

%Haslital

BERNER OBERLAND

Aussagen (absteigend nach Top2-Zustimmung) Top2 (eher) Zustimmung Low?2 (eher) Ablehnung Indifferent
Lokale Betriebe erzielen dank des Tourismus zusatzliche Umsatze und Wertschépfung. 87% 6% 7%
Ein hohes Tourismusaufkommen mindert meine Bereitschaft, bestimmte Orte/Destinationen zu besuchen. 84% 9% 6%
Der Tourismus belastet Infrastruktur, Strassen und den 6ffentlichen Verkehr. 83% 9% 9%
Der Tourismus ist fiir den Erhalt und die Belebung von meinem Wohnort wichtig. 76% 13% 1%
Hohere Miet- und Immobilienpreise durch den Tourismus belasten die lokale Bevolkerung. 76% 13% M%
Der Tourismus ist fur den finanziellen Wohlstand wichtig. 75% 10% 14%
Der Tourismus schafft stabile und attraktive Arbeits- und Ausbildungsplatze fir die lokale Bevolkerung. 1% 15% 14%
Der Tourismus filhrt zur Uberlastung von Sehenswiirdigkeiten und verringert so deren Attraktivitat. 70% 17% 14%
Die Umweltbelastung durch den Tourismus ist hoch. 68% 15% 16%
Touristinnen und Touristen verschmutzen Natur- und Stadtraume stérker als die lokale Bevolkerung. 68% 14% 18%
Meine persdénlichen Begegnungen mit Touristinnen und Touristen sind positiv. 69% 15% 924%
Ich bin stolz darauf, dass unsere Destination fir Touristinnen und Touristen aus aller Welt attraktiv ist. 59% 21% 20%

Frage C1: Im Folgenden sehen Sie verschiedene Aussagen zum Tourismus in der Schweiz. Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, inwiefern Sie zustimmen. (5er-Skala).
Basis: Alle Befragten, Haslital n=996

swiBzerland



Aussagen zum Tourismus Haslital (2/2)
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BERNER OBERLAND

Aussagen (absteigend nach Top2-Zustimmung) Top2 (eher) Zustimmung Low?2 (eher) Ablehnung Indifferent
Der Tourismus sorgt fur ein attraktives Freizeit- und Kulturangebot. 58% 21% 1%
Touristische Angebote sind fiir Einheimische oft zu teuer. 57% 925% 18%
Der Tourismus fiihrt zu héheren Preisen fiir Giiter und Dienstleistungen. 48% 923% 30%
Einheimische werden gegentiber Touristinnen und Touristen bei Angeboten und Dienstleistungen 469% 30% 04%
benachteiligt (z. B. Verfligbarkeit, Prei- se, Priorisierung). °
Der Tourismus in meinem Wohnort verbessert das internationale Ansehen der Schweiz. 46% 95% 29%
Touristinnen und Touristen verhalten sich respektlos gegeniber der lokalen Bevdlkerung. 49% 35% 93%
Der Tourismus tragt zur Verbesserung der Verkehrsinfrastruktur bei, von der die lokale Bevolkt'er'.ung 35% 45% 19%
profitiert.
Touristinnen und Touristen halten sich an lokale Regeln und Gepflogenheiten. 32% 51% 17%
Unsere lokale Kultur/Identitat wird durch den Tourismus gefahrdet. 39% 43% 924%
Durch den Tourismus fiihle ich mich an meinem Wohnort nicht mehr richtig zuhause. 23% 57% 20%
Der Tourismus verdrangt lokales Gewerbe. 17% 60% 23%
Frage C1: Im Folgenden sehen Sie verschiedene Aussagen zum Tourismus in der Schweiz. Bitte geben Sie bei jeder Aussage an, inwiefern Sie zustimmen. (5er-Skala).
Basis: Alle Befragten, Haslital n.=996 switzerland
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Wa h r‘g e n o m m e n e Informationen/Hinweise fiir Touristinnen und Touristen _ 36%

z. B. mehrsprachige Schilder/Plakate, Verhaltenshinweise in

M Natur/6V, Foto-Etikette, Apps/QR-Codes, Social-Media-Kampagnen
Masshahmen in
d e r‘ J u n g fpa u Regel- und Ordnungsmassnahmen _ 924%

z. B. lokal ausgeschilderte Verbote/Regeln, Ruhe-/Schutzzonen,
Kontrollen/Bussen, Drohnen- oder Grillverbote an bestimmten Orten

°
I te g I O n Anpassungen der Infrastruktur
z. B. zusatzliche Abfallbehélter/Toiletten, Schutzwege zur Entlastung _ 16%

von Naturflachen, zusatzliche Auto- und Fahrradparkplatze, Picknick-

Jungfrau Region [Grlizonen

& Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen

Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 181 % / Haslital: 53.2%) Besucherlenkung _ 16%

z. B. Wegweisung zu Alternativrouten, Zeitfensterregelungen an
stark ausgelasteten Attraktionen, Live-Auslastung-Informationen

Andere Massnahmen 4%

Ich habe keine von diesen Massnahmen wahrgenommen. 1%

Weiss nicht / Kann mich nicht erinnern 7%

Frage G1: Haben Sie in den letzten sechs Monaten in der Jungfrau Region Massnahmen wahrgenommen, die ein respektvolles Miteinander zwischen Touristinnen und Touristen
und Einheimischen férdern? (Mehrfachantwort)

Basis: Alle Befragte, Jungfrau Region n=1519 swiEzerland



Wahrgenommene
Massnahmen in
Grindelwald

Ok %

55

Informationen/Hinweise fiir Touristinnen und Touristen
z. B. mehrsprachige Schilder/Plakate, Verhaltenshinweise in
Natur/6V, Foto-Etikette, Apps/QR-Codes, Social-Media-Kampagnen

63%

Besucherlenkung
z. B. Wegweisung zu Alternativrouten, Zeitfensterregelungen an
stark ausgelasteten Attraktionen, Live-Auslastung-Informationen

39%

Regel- und Ordnungsmassnahmen
z. B. lokal ausgeschilderte Verbote/Regeln, Ruhe-/Schutzzonen,
Kontrollen/Bussen, Drohnen- oder Grillverbote an bestimmten Orten

30%

Anpassungen der Infrastruktur

z. B. zusatzliche Abfallbehélter/Toiletten, Schutzwege zur Entlastung o
von Naturflachen, zusatzliche Auto- und Fahrradparkplatze, Picknick- 16%

/Grillzonen

Andere Massnahmen . 6%

Ich habe keine von diesen Massnahmen wahrgenommen. 039%,

Weiss nicht / Kann mich nicht erinnern 3%

Frage G1: Haben Sie in den letzten sechs Monaten in Grindelwald Massnahmen wahrgenommen, die ein respektvolles Miteinander zwischen Touristinnen und Touristen und
Einheimischen férdern2 (Mehrfachantwort)
Basis: Alle Befragte, Grindelwald n=343 switzerland



Wahrgenommene
Massnahmen in
Lauterbrunnen

56

Informationen/Hinweise fiir Touristinnen und Touristen
z. B. mehrsprachige Schilder/Plakate, Verhaltenshinweise in _ 43%

Natur/6V, Foto-Etikette, Apps/QR-Codes, Social-Media-Kampagnen

Regel- und Ordnungsmassnahmen
z. B. lokal ausgeschilderte Verbote/Regeln, Ruhe-/Schutzzonen, _ 36%
Kontrollen/Bussen, Drohnen- oder Grillverbote an bestimmten Orten
Anpassungen der Infrastruktur
z. B. zusétzliche Abfallbehalter/Toiletten, Schutzwege zur Entlastung _ 00%
von Naturflachen, zusatzliche Auto- und Fahrradparkplatze, Picknick- °

/Grillzonen

Besucherlenkung
z. B. Wegweisung zu Alternativrouten, Zeitfensterregelungen an stark - 14%
ausgelasteten Attraktionen, Live-Auslastung-Informationen

Andere Massnahmen - 6%

Ich habe keine von diesen Massnahmen wahrgenommen. 09%,

Weiss nicht / Kann mich nicht erinnern 7%

Frage G1: Haben Sie in den letzten sechs Monaten in Lauterbrunnen Massnahmen wahrgenommen, die ein respektvolles Miteinander zwischen Touristinnen und Touristen und
Einheimischen férdern2 (Mehrfachantwort)
Basis: Alle Befragte, Lauterbrunnen n=180 switzerland



Wahrgenommene
Massnahmen im
Haslital

%@Haslital

BERNER OBERLAND

Informationen/Hinweise fiir Touristinnen und Touristen
z. B. mehrsprachige Schilder/Plakate, Verhaltenshinweise in - 18%

Natur/6V, Foto-Etikette, Apps/QR-Codes, Social-Media-Kampagnen

Regel- und Ordnungsmassnahmen
z. B. lokal ausgeschilderte Verbote/Regeln, Ruhe-/Schutzzonen, - 18%
Kontrollen/Bussen, Drohnen- oder Grillverbote an bestimmten Orten

Anpassungen der Infrastruktur

z. B. zusétzliche Abfallbehalter/Toiletten, Schutzwege zur Entlastung - 10%
von Naturflachen, zusatzliche Auto- und Fahrradparkplatze, Picknick- °
/Grillzonen

Besucherlenkung
z. B. Wegweisung zu Alternativrouten, Zeitfensterregelungen an stark - 7%
ausgelasteten Attraktionen, Live-Auslastung-Informationen
Andere Massnahmen I 3%

Ich habe keine von diesen Massnahmen wahrgenommen.

Weiss nicht / Kann mich nicht erinnern 9%

Frage G1: Haben Sie in den letzten sechs Monaten im Haslital Massnahmen wahrgenommen, die ein respektvolles Miteinander zwischen Touristinnen und Touristen und

switizerland

Einheimischen fordern2 (Mehrfachantwort)
Basis: Alle Befragte, Haslital n=996

57

55%
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...der Befragten inder Jungfrau Reglon finden Massnahmen die
ein respektvolles Miteinander zwischen Touristinnen und
Touristen' und Einheimischen fordern, sinnvoll.
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Einstellung der
Befragten aus der
Jungfrau Region
zum Regelverhalten

Jungfrau Region Kl

4, Aggregierte Zahlen / gewichtet nach représentativen
Anteilen in Jungfrau Region (Grindelwald: 28.6% /
Lauterbrunnen: 181 % / Haslital: 53.2%)
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MW Top2 Wert

Massnahmen, die ein respektvolles
Miteinander zwischen Touristinnen

- . L 9 4.3 879
und Touristen und Einheimischen Bl% [ &
fordern, finde ich sinnvoll.
m 5 = Stimme voll und ganz zu 4 = Stimme eher zu 3 = Weder noch 2 = Stimme eher nicht zu = 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu

\_ )

MW Top2 Wert

Touristinnen und Touristen aus der I
Schweiz halten sich mehrheitlich o
an unsere lokalen Regeln, Gesetze 21% | =Y EE
und Gepflogenheiten.

MW Top2 Wert

Touristinnen und Touristen aus
dem Ausland halten sich

mehrheitlich an unsere lokalen [9) 14% 2.6 98%
Regeln, Gesetze und
Gepflogenheiten.
m 5 = Stimme voll und ganz zu 4 = Stimme eher zu 3 = Weder noch 2 = Stimme eher nicht zu  ® 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu

Frage G3: Bitte geben Sie an, inwiefern Sie der folgenden Aussage zustimmen. (Ser-Skala)

Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Jungfrau Region n=1485

Frage G4: Bitte geben Sie auch fiir die folgenden Aussagen an, inwiefern Sie diesen zustimmen. (5er-Skala)

Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Jungfrau Region, Item «aus der Schweiz» n=1496, Item «aus dem Ausland» n=1488 swiBzerland



Einstellung der
Befragten aus
Grindelwald zum
Regelverhalten

* k ¥ X
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MW Top2 Wert

Massnahmen, die ein respektvolles
Miteinander zwischen Touristinnen I
- . . 57% 9, 4.4 90%
und Touristen und Einheimischen
fordern, finde ich sinnvoll.
m 5 = Stimme voll und ganz zu 4 = Stimme eher zu 3 = Weder noch 2 = Stimme eher nicht zu = 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu

\_ )

MW Top2 Wert

Touristinnen und Touristen aus der I
Schweiz halten sich mehrheitlich o
an unsere lokalen Regeln, Gesetze 21% | O &
und Gepflogenheiten.

MW Top2 Wert

Touristinnen und Touristen aus
dem Ausland halten sich

mehrheitlich an unsere lokalen [ 14% 2.6 26%
Regeln, Gesetze und
Gepflogenheiten.
m 5 = Stimme voll und ganz zu 4 = Stimme eher zu 3 = Weder noch 2 = Stimme eher nicht zu  ® 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu

Frage G3: Bitte geben Sie an, inwiefern Sie der folgenden Aussage zustimmen. (Ser-Skala)

Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Grindelwald n=336

Frage G4: Bitte geben Sie auch fiir die folgenden Aussagen an, inwiefern Sie diesen zustimmen. (5er-Skala)

Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Grindelwald, Item «aus der Schweiz» n=340, Item «aus dem Ausland» n=340 swiBzerland



Einstellung der
Befragten aus
Lauterbrunnen zum
Regelverhalten
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Massnahmen, die ein respektvolles
Miteinander zwischen Touristinnen

MW Top2 Wert

. : P 9 % 4.3 849
und Touristen und Einheimischen 59% 9
fordern, finde ich sinnvoll.
m 5 = Stimme voll und ganz zu 4 = Stimme eher zu 3 = Weder noch 2 = Stimme eher nicht zu = 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu

\_ )

MW Top2 Wert

Touristinnen und Touristen aus der I
Schweiz halten sich mehrheitlich o
an unsere lokalen Regeln, Gesetze 19% | £ 2
und Gepflogenheiten.

MW Top2 Wert

Touristinnen und Touristen aus
dem Ausland halten sich

mehrheitlich an unsere lokalen 9 20% 24 20%
Regeln, Gesetze und
Gepflogenheiten.
m 5 = Stimme voll und ganz zu 4 = Stimme eher zu 3 = Weder noch 2 = Stimme eher nicht zu  ® 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu

Frage G3: Bitte geben Sie an, inwiefern Sie der folgenden Aussage zustimmen. (Ser-Skala)

Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Lauterbrunnen n=179

Frage G4: Bitte geben Sie auch fiir die folgenden Aussagen an, inwiefern Sie diesen zustimmen. (5er-Skala)

Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Lauterbrunnen, Item «aus der Schweiz» n=179, Item «aus dem Ausland» n=180 swiBzerland



Einstellung der
Befragten aus
Haslital zum
Regelverhalten

XHaslital

BERNER OBERLAND
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MW Top2 Wert

Massnahmen, die ein respektvolles
Miteinander zwischen Touristinnen I
- B 46% 4.3 87%
und Touristen und Einheimischen |
fordern, finde ich sinnvoll.
m 5 = Stimme voll und ganz zu 4 = Stimme eher zu 3 = Weder noch 2 = Stimme eher nicht zu = 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu

\_ )

MW Top2 Wert

Touristinnen und Touristen aus der I
Schweiz halten sich mehrheitlich o
an unsere lokalen Regeln, Gesetze 29% | =Y Eatt
und Gepflogenheiten.

MW Top2 Wert
Touristinnen und Touristen aus

dem Ausland halten sich I

mehrheitlich an unsere lokalen 9 13% 2.7 32%
Regeln, Gesetze und
Gepflogenheiten.
m 5 = Stimme voll und ganz zu 4 = Stimme eher zu 3 = Weder noch 2 = Stimme eher nicht zu  ® 1 = Stimme Uberhaupt nicht zu

Frage G3: Bitte geben Sie an, inwiefern Sie der folgenden Aussage zustimmen. (Ser-Skala)

Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Haslital n.=970

Frage G4: Bitte geben Sie auch fiir die folgenden Aussagen an, inwiefern Sie diesen zustimmen. (5er-Skala)

Basis: Alle Befragten ohne «weiss nicht», Haslital, ltem «aus der Schweiz» n=977, Item «aus dem Ausland» n=968 swiBzerland
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INNOFACT (Schweiz) AG
Flurstrasse 50

8048 Zirich

Tel. +4143 93177 82
www.INNOFACT.ch

Kontakt:

Mirco Marrone
Geschéftsleitung
m.marrone@innofact.ch

switizerland



